SEscoopP

Servigo Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo

Relatorio de Gestao — Sescoop Nacional
Exercicio 2004

Este Relatorio de Gestéo tem por objetivo
atender a Instru¢cdo Normativa n° 47/2004 e a
Decisao Normativa n® 62/2004, do Tribunal de

Contas da Uniao.

1) O Sescoop

Nome Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo - Sescoop

CNPJ 03.087.543.0001/86

Endereco Setor de Autarquias Sul, Quadra 04, Bloco “I”, lote 03-A
CEP 70070-936, Brasilia — DF

Fone/Fax | (61) 325-5500 / (61) 325-8383

Site www.ocb.org.br

O Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo — Sescoop foi
instituido por meio da Medida Proviséria n°® 1.715, de 03 de setembro de 1998,
publicada no DOU em 28/11/1998, péagina 22, edicéo extra, e suas reedi¢oes.

E vinculado ao Ministério do Trabalho e Emprego do Poder Executivo, tendo
sua estrutura organica definida por Regimento Interno, aprovado pelo Decreto
n° 3.017, de 06 de abril de 1999, publicado no DOU em 07/04/1999, pagina 01.

O Sescoop é uma entidade paraestatal, um servico social autbnomo, e possui
personalidade juridica de direito privado, cuja criacdo é autorizada por lei
especifica, com patriménio misto, para realizacdo de atividades e servicos de
interesse coletivo, sob normas e controle do Estado. As entidades paraestatais
desempenham servi¢cos ndo exclusivos do Estado, porém em colaboragdo com
ele; recebem algum tipo de incentivo do poder publico e, por essa razédo, se
sujeitam a controle pela Administragdo Publica e pelo Tribunal de Contas da
Unido.

A criagcdo do Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo -
SESCOORP reflete a consolidacdo de um desejo do segmento cooperativista
brasileiro, manifestado em diversos foruns e eventos, especialmente durante a
realizacdo do XI Congresso Brasileiro de Cooperativismo, realizado no periodo
de 04 a 07 de novembro de 1997.



SEscoopP

Servigo Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo

O Sescoop esta integrado a estrutura da Organizacdo das Cooperativas
Brasileira — OCB.

Constituem objetivos regimentais do Sescoop:

Organizar, administrar e executar o ensino de formagéao profissional e
a promocao social dos trabalhadores e dos associados das
cooperativas, em todo o territério nacional;

Operacionalizar o monitoramento, a supervisdo, a auditoria e 0
controle em cooperativas, conforme sistema desenvolvido e
aprovado em Assembléia Geral da Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras — OCB.

O SESCOORP viabilizar4 a operacionalizagdo do monitoramento, supervisao,
auditoria e controle das cooperativas, bem como da formacdo e
desenvolvimento profissional e da promocéo social dos trabalhadores em
cooperativas, dos associados e de seus familiares, que sdo 0s instrumentos
preconizados no Programa de Autogestdo. Desta forma, a Organizacao das

Cooperativas Brasileiras - OCB, através de deciséo em Assembléia Geral

do dia 28 de abril de 2000, delegou ao SESCOOP a op eracionalizacao

técnica do Programa de Autogestdo, que tem como objetivos especificos:

Organizar, administrar e executar o ensino de formacéo profissional, a
promocéo social dos trabalhadores e dos associados e 0 monitoramento
das cooperativas em todo o territorio nacional;

Operacionalizar o monitoramento, a supervisdo, a auditoria e o controle
em cooperativas, conforme consta do Regimento Interno deste 6rgéao;

Assistir as sociedades cooperativas empregadoras na elaboragcéo e
execucdo de programas de treinamento e na realizacdo de
aprendizagem metddica e continua;

Estabelecer e difundir metodologias adequadas a formacao profissional
e promocdo social do trabalhador e do Associado em gestdo de
cooperativas;

Exercer a coordenagdo, supervisdo e a realizacdo de programas e de
projetos de formacéo profissional e de gestdo em cooperativas, para
empregados, associados e seus familiares;

Assessorar o0 Governo Federal em assuntos relacionados com formacéo
profissional e de gestao cooperativista e atividades assemelhadas.

Apresentamos, a seguir, a Missdo, Visdo e Diretrizes definidas no
Planejamento Estratégico conjunto realizado pela Organizacdo das
Cooperativas Brasileiras — OCB e o Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo — Sescoop.



SEscoopP
Servigo Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo

MISSAO

Representar, defender, orientar, organizar, articular e promover o
cooperativismo e fortalecer a integracdo e a autogestdo do sistema,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel dos associados e da
comunidade.

VISAO

Ser reconhecido como agente difusor da identidade do Sistema
Cooperativista Brasileiro, preservando os principios e valores universais
do cooperativismo, com a representacdo politica fortalecida, a
autogestdo consolidada, a gestdo cooperativa profissionalizada, a
legislacdo adequada e cultura cooperativista disseminada e reconhecida
como fator de desenvolvimento auto-sustentavel.

DIRETRIZES

Representar o Cooperativismo Brasileiro e articular sua integracéo
global.

Cultivar as relagdes interinstitucionais em &mbito nacional e
internacional.

Defender e promover o Cooperativismo.

Fomentar e apoiar a definicdo e a implantacdo dos mecanismos de auto-
regulacdo das entidades nacionais do cooperativismo e de suas
Unidades Estaduais.

Manter uma relacdo permanente de alianca com o poder Executivo,
Legislativo e Judiciario, buscando a participacdo na formulacdo de
politicas publicas, com o intuito de fortalecer o solidarismo e a
democracia representativa.

Manter sistema integrado de informagdes sobre o cooperativismo.

Operacionalizar o monitoramento, a supervisédo, a auditoria e o controle
das cooperativas.

Organizar, administrar e executar o ensino de formacao profissional e a
promogé&o social dos trabalhadores em cooperativas, dos associados e
de seus familiares.

Promover maior participacdo feminina e da juventude na gestdo das
cooperativas.
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Representacéo do Sistema

Apresentamos a seguir o total de cooperativas que o sistema OCB/Sescoop
representa, por Estado da Federacéao.

Representacao por Estados
Unidade Cooperativas Cooperados Empregados
Acre 29 5.466 120
Alagoas 80 20.689 1.769
Amapa 62 3.231 406
Amazonas 93 13.243 788
Bahia 493 107.654 2.796
Ceara 213 72.512 3.709
Distrito Federal 256 133.939 2.050
Espirito Santo 136 77.625 3.329
Goias 165 88.296 6.295
Maranhao 187 19.602 277
Mato Grosso 192 119.965 4,429
Mato Grosso do Sul 95 34.304 2.292
Minas Gerais 775 697.147 22.718
Para 298 90.322 582
Paraiba 114 29.917 1.799
Parana 209 348.309 40.942
Pernambuco 221 102.572 1.516
Piaui 110 16.521 216
Rio de Janeiro 883 161.336 6.922
Rio Grande do Norte 125 59.313 1.298
Rio Grande do Sul 844 1.083.996 34.161
Rondoénia 50 18.809 280
Roraima 52 1.463 3
Santa Catarina 292 538.684 17.369
Séao Paulo 1.045 2.297.175 38.199
Sergipe 75 12.254 322
Tocantins 42 5.314 513
Total 7.136 6.159.658 195.100

Estrutura Organizacional

O Sescoop possui uma estrutura organizacional composta por uma Unidade
Nacional e por 27 Unidades Estaduais, sendo uma em cada Estado da
Federacédo e uma no Distrito Federal.

A Unidade Nacional do Sescoop tem como principal incumbéncia a
normatizacado de procedimentos e a definicdo das linhas de atuacdo a serem
adotadas pelas Unidades Estaduais. Estas, por sua vez, devem seguir as
diretrizes basicas definidas sem, contudo, deixar de atender as demandas
especificas de sua regiéo.
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Recursos Humanos

Atualmente a Unidade Nacional do Sescoop conta com um quadro de
funcionarios assim distribuido:

NUmero de Colaboradores
Nivel de Escolaridade
Area Nivel Médio Nivel Superior Total

Presidéncia 1 1 2
Superintendéncia - 1 1
Autogestéo 3 6 9
Recursos Humanos - 1 1
Controladoria - 4 4
Juridico 1 2 3
Auditoria 1 2 3
Financeiro 4 2 6
Informatica 2 - 2
Comunicagéo - 1 1
Total 12 20 32

2) Objetivos

Visando a um melhor controle e gestao das acdes do Sescoop, de forma a
atingir os objetivos institucionais, planejamos as atividades focadas na area
finalistica e na area meio, a saber:

Area Fim

Formacéo Profissional
Visa organizar, administrar e executar o ensino de formacao
profissional dos trabalhadores em cooperativas e dos associados, bem
como assistir as sociedades cooperativas empregadoras na
elaboracdo e execucao de programas de treinamento e na realizagao
de aprendizagem metddica e continua.

Monitoramento
Visa manter a qualidade da gestdo das sociedades cooperativas,
credibilidade perante terceiros, transparéncia perante o quadro social e
principalmente a garantia da continuidade da cooperativa, cumprindo
seus objetivos sociais.

Promocéo Social
Atuacédo voltada a integracdo e bem estar social dos trabalhadores em
cooperativas, dos associados e de seus familiares. Buscar através da
acao social a melhoria da atuacdo de todos os envolvidos direta e
indiretamente na gestdo das cooperativas, através da implementagéo
de beneficios voltados a saude, lazer, esportes, cultura e integracao
social da familia na comunidade e intercooperativas.

Divulgacgéo Institucional
Visa apoiar as acOes de Formacgédo Profissional, Monitoramento e
Promocdo Social, mediante sua divulgacdo junto ao publico
beneficiario, bem como promover a instituicdo junto ao publico externo
(Sociedade, orgaos de fiscalizacéo e controle, governo, dentre outros).
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Area Meio
Visa dar suporte para todas as atividades da instituicdo, buscando
aprimorar controles e gerir 0s recursos visando a maior economicidade
possivel, em cumprimento a legislacdo em vigor.

3) Indicadores ou Parametros de Gestéo

O Sescoop Nacional, no exercicio de 2004, desenvolveu um projeto
visando a construcédo de “Indicadores de Desempenho”, que atendessem
as necessidades da Unidade Nacional bem como as demandas das
Unidades Estaduais. Para tal, foi constituido um grupo de trabalho, com
representantes das cinco regibes e da Unidade Nacional, que realizou
ampla pesquisa e reunides, que resultou na identificacdo de indicadores
de eficacia, eficiéncia e efetividade.

O resultado desse trabalho foi divulgado para todas as Unidades
Estaduais, mediante oficio 149-2004, solicitando a aplicacdo dos
indicadores de eficacia e eficiéncia. Foi solicitado também para as
Unidades que tivessem condi¢cfes de tabular os dados, a aplicacdo dos
indicadores de efetividade.

Grupo técnico — Indicadores de Desempenho

No exercicio de 2005 o grupo se reunird novamente, visando avaliar a
aplicacdo dos indicadores e realizar as adequacdes necessarias.



3.1) Indicadores de Eficacia

3.1.1)
Nome
Descritivo
Tipo
Férmula

Responsavel

3.1.2)
Nome
Descritivo
Tipo
Férmula

Responsavel

3.1.3)
Nome
Descritivo
Tipo
Férmula

Responsavel
3.1.4)
Nome

Descritivo

Tipo
Formula

Responsavel

indice de Aplicacéo dos Recursos — IAR
Calcula o investimento total realizado em relagéo ao previsto
Eficacia
Investimento total
Investimento total previsto
Iran Chuquer

indice de Realizac&o de Metas — IRM
Calcula o volume das metas realizadas em relag&o ao previsto
Eficacia
Meta Realizada
Meta Prevista
Iran Chuquer

Média de participantes por evento — MPE
Calcula o numero médio de participantes por evento.
Eficacia
Total de participantes
Total de eventos
Iran Chuquer

indice de Aceitacdo de Apontamentos — IAA
Calcula o percentual dos apontamentos que foram acatados
pelas unidades auditadas.
Eficacia
Apontamentos Acatados
Apontamentos Realizados
Silvino de Paula




3.2) Indicadores de Eficiéncia

3.2.1)
Nome Investimento médio por participante — IMP
Descritivo Calcula o valor médio investido por participante.
Tipo Eficiéncia
Formula Investimento total

Total de participantes
Responsavel  Iran Chuquer
3.2.2)
Nome Investimento médio por evento realizado — IME
Descritivo Calcula o valor médio investido por evento.
Tipo Eficiéncia
Formula Investimento total em eventos

Total de eventos realizados

Responsavel  Iran Chuquer

3.3) Indicadores de Efetividade

A obtencdo dos indicadores de efetividade sera feita por meio da
aplicacdo de questionario especifico junto aos participantes e Unidades
Estaduais atendidas, em eventos de Formacao Profissional, Promoc¢ao
Social e Monitoramento.

Tendo em vista que nao foi possivel realizarmos a aplicagcdo dos
guestionarios para calculo desses indicadores, com referéncias aos
eventos realizados em 2004, os indicadores de efetividade serdo
apresentados a partir da prestacéo de contas do exercicio de 2005.

A comparacdo entre os indicadores do ano corrente com os do exercicio
anterior também serda incluida no préximo relatério de gestéo.

4) Acoes Desenvolvidas

Area Meio

Descrevemos, a seguir, as acdes adotadas pelo Sescoop Nacional voltadas
para a manutencéo da estrutura interna, com o objetivo de apoiar de forma
mais eficiente a execucdo das atividades finalisticas, seja pela manutencéo
do funcionamento, onde estdo alocadas as despesas gerais de manutencéo,
como também pela realizacéo de treinamento para os funcionarios.



Acao Func&o Programa

8938 Gestdo do Processo Planej. Institucional

1.1. Reunibes do Conselho Nacional
Ao Conselho Nacional compete exercer a funcdo de deliberacao
superior e a normatizacdo das atividades do Sescoop, reunindo-se
bimestralmente em carater ordinario e extraordinariamente quando

necessario.

Previsdo de Gastos: R$ 111.800,00

Realizacao de Gastos: R$ 73.497,37

Meta Prevista: Promover 06 reunides desse Conselho.
Meta Realizada: Promovidas 05 reunides do Conselho.

Indicadores de desempenho:

Indicador Tipo 2004
IRM Eficacia 83%
IAR Eficacia 66%

Tendo em vista que foram realizadas 05 reunibes previstas do
Conselho Nacional (IRM = 83%), depreendemos que houve uma
economia real de recursos na ordem de 21% do total orcado,
desconsiderando a reunido que nao foi realizada.

Nas reunides realizadas foram deliberados diversos assuntos de
interesse do Sescoop, incluindo as analises de presta¢cfes de contas,
de propostas orcamentarias e suas reformula¢cées, acompanhamento
de execucdo orcamentaria, proposi¢cdes de normas, dentre outros.

Reunido do Conselho Nacional



1.2.

1.3.

Manuteng&o do Funcionamento - Autogestao

Esses gastos referem-se aos custos de manutencdo do quadro de
pessoal da Geréncia de Autogestao, cuja responsabilidade maior é a
de coordenar e acompanhar a implantacdo e o desenvolvimento do
programa de Autogestdo das cooperativas brasileiras em todas as
Unidades Estaduais do Sescoop.

No periodo em anélise a equipe técnica da Geréncia de Autogestao
deu suporte as acBes de monitoramento, formacédo profissional e
promocao social, descritas posteriormente nesse relatorio.

Previsdo de Gastos: R$ 789.704,00
Realizacao de Gastos: R$ 620.216,61

Para a manutencdo do funcionamento ndo foram definidas metas
especificas, tendo em vista que as atividades realizadas seréo
detalhadas posteriormente quando analisarmos a atividade
finalistica.

Indicador de desempenho:

Indicador Tipo 2004

IAR Eficacia 79%

Verificamos que a equipe técnica da Geréncia de Autogestao
realizou suas atividades com uma reducdo de custos da ordem de
21% sobre o valor orcado.

Manutencdo do Funcionamento — Planorc (Control  adoria)

Esses gastos se referem aos custos de manutencdo do quadro de
pessoal da Geréncia de Controladoria, cuja principal funcdo €
coordenar o processo or¢camentario e acompanhar e auxiliar as
Unidades Estaduais em assuntos relacionados com o orcamento e
ao acompanhamento de sua execugdo, bem como executar as
demais tarefas inerentes aos controles organizacionais.

Durante o exercicio de 2004, foram desenvolvidas inumeras
atividades de controle orcamentério, planejamento, elaboracdo de
relatérios, acompanhamento de convénios, contabilidade,
desenvolvimento de controles gerenciais, revisdo de normas, dentre
outras.

Previsdo de Gastos: R$ 429.449,00
Realizacéo de Gastos: R$ 301.954,84
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Para a manutencdo do funcionamento ndo foram definidas metas
especificas, tendo em vista que as atividades realizadas sé&o
basicamente de apoio as demais areas da empresa.

Indicador de desempenho:

Indicador Tipo 2004

IAR Eficacia 70%

Verificamos que a equipe técnica da geréncia de controladoria
realizou suas atividades com uma reducdo de custos da ordem de
30% sobre o valor orgado.

Essa reducdo se deve principalmente ao adiamento de visitas as
Unidades Estaduais que estavam previstas para o exercicio de 2004.

Acao Func&o Programa

8911 Gestdo Administrativa

2.1. Manutencdo do Funcionamento — Presidéncia e Su  perintendéncia

Referem-se aos gastos com a manutencdo dessas &reas, incluindo
despesas com remuneracao da equipe de apoio e de dirigentes, bem
como gastos com traslados e visitas as Unidades Estaduais, por
parte dos principais executivos da instituicao.

Previsdo de Gastos: R$ 847.176,00
Realizacao de Gastos: R$ 502.696,56

Indicador de desempenho:

Indicador Tipo 2004

IAR Eficacia 59%

A apresentacao de um IAR de 59% se deve a alguns fatores, como o
nao-preenchimento da vaga deixada em aberto pela secretaria
executiva do Sescoop, cujo afastamento do quadro funcional ocorreu
em junho/04, a postergacdo para 2005 da troca do automovel, bem
com a néo realizacédo de algumas viagens internacionais inicialmente
previstas.
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Acao Func&o Programa

8901 Manutengéo de Servicos Administrativos

3.1.

3.2.

Manutencdo do Funcionamento — ADFIN

Nesta conta estdo registrados, além dos gastos com a manutencao
de pessoal da éarea administrativa/financeira, as despesas de
manutencdo da entidade e também os valores referentes a taxa de
manutencdo paga ao INSS, de 3,5% sobre a arrecadacao total e o
valor pago a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras, a titulo de
utilizacdo da estrutura colocada a disposicdo do Sescoop, conforme
contrato de gestéo.

Previsdo de Gastos: R$ 2.961.862,00
Realizacdo de Gastos: R$ 2.835.876,88

Indicador de desempenho:

Indicador Tipo 2004

IAR Eficacia 96%

Verificamos que, pelo IAR calculado, no exercicio de 2004 a
manutencdo do funcionamento do Sescoop transcorreu conforme o
planejamento efetuado, ndo ocorrendo imprevistos que pudessem
gerar divergéncias entre o montante orcado e o montante realizado.

Investimento/Treinamento de RH

Coorespondem aos valores destinados a formacdo e a capacitacéo
do quadro interno do Sescoop. Citamos a seguir as principais acoes
nessa area:

Treinamento para todos os colaboradores do Sistema
OCB/Sescoop (61 funcionarios)

Bolsas de Graduacéo: 8 colaboradores beneficiados

Bolsas de Pés-graduacdo ou MBA: 6 colaboradores beneficiados
Curso de Inglés: 21 colaboradores beneficiados

Cursos Modulares: 13 colaboradores beneficiados

Bolsa de Estudos no exterior: 1 beneficiado

Previsdo de Gastos: R$ 133.000,00

Realizacéo de Gastos: R$ 100.161,00

Meta Prevista: Beneficiar 60 funcionarios com treinamento.
Meta Realizada: Em 2004, 61 funcionarios beneficiados com

treinamento.
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Indicadores de desempenho:

Indicador Tipo 2004
IAR Eficacia 75%
IRM Eficacia 102%

Verificamos que, mesmo com o investimento em formacéo e
capacitacdo do quadro interno do Sescoop abaixo do previsto, foi
possivel atingir a meta de treinar todos os funcionarios do Sistema
OCB/Sescoop. No exercicio de 2005 deveremos ter um resultado
melhor nesse item, tendo em vista que em outubro de 2004 a area de
Recursos Humanos foi reestruturada, melhorando a capacidade de
atendimento as demandas internas.

Treinamento de Competéncias

3.3. Manutencéo do Funcionamento - Juridico
Esses gastos referem-se aos custos de manutencdo do quadro de
pessoal da Geréncia Juridica, cuja principal funcdo € a de subsidiar
as demais areas em assuntos juridicos, bem como assessorar a
diretoria, primando sempre pela realizacdo de forma correta de todas

as acoes.
Previsdo de Gastos: R$ 263.542,00
Realizacdo de Gastos: R$ 223.472,37
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Indicador de desempenho:

Indicador Tipo 2004

IAR Eficacia 85%

Nesse exercicio a Geréncia Juridica realizou diversas reunides,
visitas técnicas, emissdo de pareceres, comunicados e consultas
eletrGnicas, revisdo de contratos, acompanhamento de processos,
acompanhamento de procedimentos administrativos, dentre outras
atividades, beneficiando tanto o publico interno como as Unidades
Estaduais e cooperativas do sistema.

Reunido Juridica

3.4. Escritorio do Rio Grande do Sul
Em atendimento a determinacdo do Conselho Nacional do Sescoop,
os valores nao repassados ao Rio Grande do Sul estdo alocados
nesta conta, sob administracéo direta do Sescoop Nacional.

Previsdo de Gastos: R$ 3.995.087,00
Realizacdo de Gastos: R$ 1.810.120,19

N&o aplicamos o IAR para essa rubrica tendo em vista que nao é
objetivo do Sescoop Nacional aplicar esses recursos. A aplicacéo
que ocorre se deve a realizacdo de pagamentos pela Unidade
Nacional de atividades desenvolvidas pela Unidade do Rio Grande
do Sul.
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Acao Func&o Programa

8910 Acdes de Informética

4.1. AcOes de Informatica

Previu-se, para 2004, a atualizacdo de equipamentos do parque de
informatica. Parte dessa acdo foi postergada para o exercicio de
2005.

Previsdo de Gastos: R$ 160.000,00
Realizacdo de Gastos: R$ 37.913,43

Indicador de desempenho:

Indicador Tipo 2004

IAR Eficacia 24%

Apesar de termos o indicativo de um baixo desempenho, a
atualizacdo do parque tecnolégico teve inicio em 2004, com a
substituicdo de alguns computadores, equipamentos e softwares. Em
2005 esse projeto terd sequéncia, com a troca dos demais
eguipamentos necessarios.

Acao Func&o Programa

8914 Servigo de Administragéo e Controle Financeiro

5.1. Reunides do Conselho Fiscal

Ao Conselho Fiscal compete acompanhar e fiscalizar a execucao
orcamentaria e financeira e a administracéo patrimonial e operacional
do Sescoop.

Previsao de Gastos: R$ 47.400,00

Realizacdo de Gastos: R$ 35.504,75

Meta Prevista: Promover 06 reunides do Conselho Fiscal.
Meta Realizada: Foram promovidas 05 reunifes ordinarias e

01 reunido extraordinaria do Conselho Fiscal.

Indicadores de desempenho:

Indicador Tipo 2004
IRM Eficacia 100%
IAR Eficacia 75%
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Foram realizadas as 06 reunides previstas do Conselho Fiscal (IRM =
100%). Foi possivel atingir a meta de 06 reunifes, com reducdo de
25% sobre o valor orcado.

Nas reunides realizadas foram analisados os balancetes mensais e
também os relatérios de execugdo orcamentaria, bem como
verificados todos os documentos pertinentes, dentre outras

atividades.
Reunido do Conselho Fiscal
Acao Func&o Programa
8951 Servigo de Auditoria

6.1. Auditoria Interna
A Unidade de Auditoria Interna, vinculada ao Conselho Nacional da
Administracédo Central, tem como objetivos principais:
observar a conformidade dos controles internos;
orientar os gestores sobre o cumprimento das normas internas
operacionais e aos dispositivos legais, almejando verificar a
economicidade, a eficécia e a eficiéncia da gestéo.

O exercicio de 2004 foi o quarto ano de atividades da area de
Auditoria Interna da Administracdo Central, quando foram realizados
trabalhos de auditoria operacional que buscaram criar uma “atitude
de controle” na cultura da entidade, de acordo com as normas
internas e com as instrugdes emanadas da Secretaria Federal de
Controle Interno da Controladoria - Geral da Uniao.
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6.2.

No 1° trimestre de 2004, foi realizada a atividade de receber, conferir,
e cobrar a solugcdo das pendéncias apontadas e encaminhar aos
Conselhos Superiores da Administracdo Central, os processos de
Prestagcdes de Contas das 27 Administragbes Estaduais e da
Administracdo Central, referentes ao exercicio de 2003.

No decorrer do exercicio foram realizadas auditorias nas seguintes
Unidades: Amazonas, Distrito Federal, Espirito Santo, Goias, Mato
Grosso, Para, Rio de Janeiro (duas visitas), Rio Grande do Norte,
Santa Catarina, Sergipe, Tocantins, Ceara e Administracdo Central
(quatro vezes). Foram expedidos 14 relatérios circunstanciados, com
o total de 218 recomendacg0fes, sugestdes e orientagcées aos gestores
responsaveis, todas acatadas.

Foram efetuados atendimentos a 96 consultas oriundas das
Unidades Estaduais (62 em 2003), bem como o acompanhamento e
a supervisao dos trabalhos da auditoria independente.

Previsdo de Gastos: R$ 255.714,00

Realizacéo de Gastos: R$ 222.057,39

Meta Prevista: Realizar 23 auditorias em Unidades.
Meta Realizada: Foram realizadas 17 auditorias.

Indicadores de desempenho:

Indicador Tipo 2004
IRM Eficacia 74%
IAR Eficacia 87%
IAA Eficacia 100%

A diferenca de 06 auditorias (26%) nédo realizadas no exercicio de
2004 se deveu a fatores como a contratacdo, por parte do
Sescoop/RS, de auditor proprio e a participacdo de técnicos da
auditoria em outras rotinas operacionais no Sescoop Nacional. As
auditorias ndo realizadas em 2004 serdo executadas no exercicio de
2005.

Auditoria Independente

Contratacdo de auditoria independente, por meio de processo
licitatorio, na modalidade de concorréncia, para prestacdo de
servicos em todas as Administragdes Estaduais do Sescoop.
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Previsdo de Gastos:
Realizag&o de Gastos:

Meta Prevista:

Meta Realizada:

R$ 280.000,00
R$ 150.000,00

Indicadores de desempenho:

28 Unidades auditadas.
28 Unidades auditadas.

Indicador Tipo 2004
IRM Eficacia 100%
IAR Eficacia 54%

Realizacdo de auditoria contabil com emissédo de parecer em todas
as 27 Administragbes Estaduais e na Administragdo Nacional,

conforme IRM = 100%.

Area Fim

Atividades preconizadas pelo Programa de Autogestdo das cooperativas

brasileiras dentre as quais se destacam:

A orientacdo do processo de constituicdo e registro de
cooperativas.

O estimulo as cooperativas, por meio das Unidades
Estaduais, para utilizarem instrumentos modernos de
administracdo dos negocios, visando a melhoria
empresarial para agregacéao de valor aos associados.

O autocontrole, visando assegurar a transparéncia da
administragdo da sociedade cooperativa aos seus
associados.

A profissionalizacdo por meio de programas de educagéo,
formacdo e capacitacdo de associados e futuros
associados, familiares e comunidade.

A profissionalizacdo das cooperativas, tornando-as mais
ageis e competitivas no mercado em que atuam, pela
aplicacdo de programas de capacitacdo e formacdo dos
dirigentes e profissionais destas.

A manutencao dos principios e valores do cooperativismo
e 0 modelo de empresa cooperativa como um referencial
no mercado, espelhando qualidade e confiabilidade a
sociedade em geral.
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No exercicio de 2004 as acbes que visavam implementar e solidificar o
processo autogestionario das cooperativas brasileiras, nas areas de
“Monitoramento/Desenvolvimento das Cooperativas, Formacdo e
Desenvolvimento Humano, Promocgéo Social e Divulgacdo Institucional”,
foram assim construidas:

Formacéo/Desenvolvimento Humano

Acao Funcéo Programa

8952 Qualificacdo Profissional na Area do Cooperativismo

Dentro da Qualificacdo Profissional na Area do Cooperativismo, focamos a
busca por instrumentos para melhorar 0 processo de capacitacdo, a
serem implementados pelas Unidades Estaduais.

Segregaremos, a seguir, 0s Vvalores aplicados diretamente em

Qualificacdo Profissional pelo Sescoop Nacional e os valores do
Fundecoop, para que nao haja distor¢des nos indicadores.

Qualificacao Profissional

Previsao de Gastos: R$ 2.393.764,00
Realizacdo de Gastos: R$ 1.134.967,93
Meta Prevista: 15.000 beneficiados
Meta Realizada: 13.200 beneficiados
Meta Prevista: 53 eventos

Meta Realizada: 47 eventos

Indicadores de desempenho:

Indicador Tipo 2004
IMP Eficiéncia 85,98
IME Eficiéncia 24.148,25
MPE Eficacia 281
IRM (participantes) Eficacia 88%
IRM (eventos) Eficacia 89%
IAR Eficacia 47%
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Os indicadores apresentados devem ser analisados tendo em vista as
particularidades da Unidade Nacional, que é de apoio as Unidades
Estaduais e desenvolvimento de modelos. Essas particularidades podem
ser observadas no detalhamento das a¢des que citamos a seguir.

Com relacdo aos indices, devemos observar com cautela o MPE (Média
de Participantes por Evento), onde temos uma média de 281 pessoas por
evento. Esse numero é alto devido ao fato de que com a distribuicdo de
material didatico, o publico a ser alcancado se amplia consideravelmente,
fazendo aumentar a média por evento.

Quanto ao atingimento das metas previstas, observamos que, quanto a
numero de beneficiarios, atingimos 88% do publico previsto.

Ja4 quando observamos o0 numero de eventos previstos e realizados,
constatamos que ficamos 11pp abaixo da meta estipulada. Este fato se
justifica pelas acfes vinculadas a convénios que estavam previstas para
execugcdo em 2004 e que, em decorréncia da liberagdo dos recursos
somente no final do exercicio, postergaram a realizacdo dessas metas
para 2005.

Esse mesmo raciocinio pode ser aplicado quando observamos o indice de
Aplicacdo de Recursos — IAR, que atingiu somente 47% do previsto. Do
montante ndo executado em 2004, R$ 348 mil referem-se a recursos de
convénios, recebidos no final de 2004, e R$ 382 mil referem-se a a¢bes
gue nao foram possiveis de serem executadas e que foram
reprogramadas para 2005.

Fundecoop

Previsdo de Gastos: R$ 6.357.751,00
Realizacdo de Gastos: R$ 5.067.205,84

Meta Prevista: 20 Unidades Estaduais
Meta Realizada: 16 Unidades Estaduais

Indicadores de desempenho:

Indicador Tipo 2004
IRM Eficacia 80%
IAR Eficacia 80%

Esse fundo tem como objetivo apoiar as Unidades Estaduais de
menor arrecadacdo, sendo constituido por 20% da contribuicdo total
arrecadada pelo Sescoop.
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A distribuicéo é feita por repasses mensais, definidos pelo Conselho
Nacional do Sescoop, ou por projetos especificos, que devem ser
analisados e aprovados pela Geréncia de Autogestao.

A relagédo dos repasses realizados em 2004 estd demonstradas no
item “Informacdes Gerais — Distribuicdo de Recursos as Unidades
Estaduais”, deste Relatorio de Gestao.

Verificamos que foi possivel atingir 80% das metas propostas, tanto
guanto a aplicacao dos recursos quanto ao atendimento as Unidades
Estaduais.

Apresentamos, a seguir, quadro demonstrativo do atendimento do
Sescoop Nacional aos projetos especificos apresentados:

Regido Linha de Atuacao Projetos Valores - R$ Beneficiarios
Formacéo e Capacitacéo 3 50.095,00 1.540 associados
Centro-Oeste Promocéo Social 3 126.464,00 50.800 associados
Monitoramento 1 79.665,36 5 cooperativas
Norte Formacéo e Capacitacéo 4 95.740,00 2.840 associados
Promocéo Social 1 16.630,00 50.000 associados
Formacéo e Capacitacéo 5 198.358,52 2.860 associados
Nordeste Promocéo Social 3 14.000,00 51.920 associados
Sudeste Promocéo Social 2 48.910,00 450 associados

Os numeros absolutos utilizados nos indicadores da area finalistica podem

ser

consultados no final deste Relatério, no quadro “Matriz de

Informacgdes”.

Detalhamento das ac¢des:

1.1

Implementacao da Diretriz Nacional de Educagcdo  Cooperativista
A Diretriz Nacional de Educacéo Cooperativista € um documento que
organiza e classifica os projetos em grandes temas, o que possibilita
o planejamento e a avaliacdo da aplicacédo dos recursos do Sescoop,
além de orientar as Unidades Estaduais nos trabalhos desenvolvidos
na area de capacitacao.

As acbes para essa implementacdo foram desenvolvidas junto as

Unidades Estaduais do Sescoop em viagens ou encontros técnicos,
que resultaram na adoc¢éo da Diretriz pelas Unidades Estaduais.
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1.2.

1.3.

1.4.

Normas e Resolucdes

Objetivamos rever e aprovar as normas do Comité de Autogestdo e
do Grupo Consultivo de Educacédo Cooperativista — GECEC.

Essa acéo foi postergada para o exercicio de 2005.

Material de Editoragédo de Uso Comum

Atividade relacionada ao desenvolvimento de material auxiliar de
ensino, por meio de apoio técnico, para a producdo, reproducdo e
divulgacao de publicacbes em geral, livros técnicos, folders, cartilhas
e videos, dentre outros.

No exercicio de 2004 foi apoiado o desenvolvimento do livro
“Cooperativismo — Primeiras Li¢cdes” e do “Manual de Capacitacéo de
Conselheiros Fiscais”.

Encontro Nacional dos Coordenadores de Capacit  acao

O Sescoop promove anualmente um encontro nacional com o0s
coordenadores de capacitacdo, objetivando, por meio da troca de
experiéncias, nivelar as informagfes, acompanhar a execucédo do
Programa de Autogestdo e discutir a respeito das atividades
desenvolvidas nas Unidades Estaduais, a partir da adog&o da Diretriz
Nacional de Educacdo Cooperativista do Sescoop, dentre outros
assuntos de interesse.

Discussédo de Assuntos — Utilizacdo de ferramenta Metaplan

O encontro de 2004 ocorreu em setembro, onde foram definidas
linhas de acdo para o projeto Juventude e Cooperacédo, bem como
discutidos outros temas correlatos.
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Encontro de Capacitadores — Grupo de Trabalho

1.5. 1l Seminario de Tendéncias do Cooperativismo

Na 32 edicAdo do Semindrio Tendéncias do Cooperativismo
Contemporaneo, promovido pela Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras (OCB) e pelo Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo (Sescoop) com apoio do Departamento de
Cooperativismo e Associativismo Rural (Denacoop) do Ministério de
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, as discussdes abordaram a
identidade cooperativa e 0 modelo de organizagdo cooperativista
predominante no pais. As Tendéncias do Cooperativismo
Contemporaneo e a teoria da Economia Social, complementadas
pelo estudo da participacdo das cooperativas no crescimento
econdbmico e desenvolvimento social do pais, constituiram-se na
base dos debates do Seminario.

A profissionalizacdo da gestdo, a educacdo e formacgao
cooperativista, a intercooperacdo e a responsabilidade social das
cooperativas, ou seja, as quatro Tendéncias do Cooperativismo
Contemporaneo, vém sendo debatidas pelo Sistema OCB desde o
primeiro seminario, realizado em Brasilia, em 2002.

O Seminario teve como objetivo situar o cooperativismo brasileiro no
contexto da Economia Social e definir, a partir da experiéncia dos
participantes e dos casos de sucesso apresentados, um conjunto de
praticas aplicadas pelas cooperativas que resultem no cumprimento
dos principios e valores cooperativistas.
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Il Seminario de Tendéncias do Cooperativismo - Abertura

O Seminario foi realizado em Cuiaba-MT, no periodo de 06 a 09 de
dezembro de 2004.

Il Seminario de Tendéncias do Cooperativismo - Publico

1.6. ReuniBes dos Nucleos Regionais Cooperativos
No exercicio de 2004 foram realizadas reunides conjuntas entre 0s
Nucleos Regionais Cooperativos, o que, além de facilitar maior
interacdo entre os dirigentes e técnicos do sistema, proporcionou
intensa troca de experiéncias por parte das equipes e grupos de
trabalho.
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1.7.

1.8.

Foi realizada também uma rodada especial de reunifes dos “Nucleos
Regionais Cooperativos”, do Norte e Nordeste, com objetivo
especifico de levantar sugestdbes para o Programa de
Desenvolvimento do Cooperativismo do Norte e Nordeste -
NORCOOP, aproximando os pontos comuns de cada regido. O
programa faz parte do Plano Brasil Cooperativo, desenvolvido pelo
Grupo de Trabalho Interministerial — GTI, criado pelo presidente da
Republica, Luiz Inacio Lula da Silva.

Realizagdo de nova rodada dos “Nucleos Regionais Cooperativos”,
compreendendo as regides Norte, Nordeste, Centro-oeste, Sudeste e
Sul, para tratar da formulagéo das diretrizes de realizagdo do Il
Seminario de Tendéncias do Cooperativismo.

62 reunido dos nucleos regionais cooperativos — Goiania - GO

Reestruturacdo das Unidades Estaduais do Norte e Nordeste

O Sescoop Nacional, em atendimento as demandas apresentadas
pelas Unidades Estaduais, apoiara essas Unidades na troca de seus
automoveis, com o objetivo de que essas Unidades possam atender
adequadamente as cooperativas de seu Estado.

Esse projeto foi adiado para 2005.

Cartilha recolhimento INSS para cooperativas

Em razdo das dificuldades identificadas para o correto recolhimento
da contribuicdo das cooperativas ao INSS, o Sescoop Nacional
resolveu desenvolver uma cartilha orientadora para as cooperativas.
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1.9.

Esse projeto deve ser desenvolvido em 2005 tendo em vista que sera
executado em parceria com o Denacoop, mediante convénio. Os
recursos para sua execucao foram liberados no final de 2004, o que
impossibilitou a realizacdo no exercicio de 2004.

Encontro Nacional dos Administrativos/Financei ros do Sescoop
Visando padronizar procedimentos, nivelar informagbes e buscar
maior qualidade na execucdo dos servicos, o Sescoop Nacional
realizara em 2005 um encontro com es técnicos responsaveis pelas
areas administrativas e financeiras de cada Unidade Estadual.

Esse projeto sera executado em parceria com o Denacoop, mediante
convénio.

Os recursos para a sua execucao foram liberados no final de 2004, o
que impossibilitou a sua realizacdo no exercicio de 2004.

1.10.F6érum Sindical

Tendo em vista que o sistema cooperativsta conta atualmente com a
participagdo de 25 Unidades Estaduais como entidades sindicais, e
que o governo federal esta promovendo a reforma sindical, fez-se
necessario convidar autoridades do Ministério do Trabalho para
proferir palestras e fornecer esclarecimentos relativos a matéria
sindical, relacionada ao sistema Cooperativista.

Foi realizado, em abril/04, o F6rum Sindical, que contou com a
presenca de autoridades, advogados e dirigentes das Unidades
Estaduais.

F6érum Sindical
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Monitoramento/Desenvolvimento das Cooperativas

Acao Funcéo Programa

8979 Monitoria, Supervisao, Auditoria e Controle de Coop.

O Sescoop Nacional visa promover a monitoria, supervisdo, auditoria e
controle para as cooperativas mediante acdes junto as Unidades
Estaduais.

Previsdo de Gastos: R$ 1.104.180,00
Realizacdo de Gastos: R$ 509.133,54

Meta Prevista: 10.000 cooperativas beneficiadas
Meta Realizada: 8.790 cooperativas beneficiadas
Meta Prevista: 45 eventos

Meta Realizada: 23 eventos

Indicadores de desempenho:

Indicador Tipo 2004
IME Eficiéncia 22.136,24
IRM (beneficiarios) Eficacia 88%
IRM (eventos) Eficacia 51%
IAR Eficacia 46%

Conforme podemos observar pelos indicadores, foi possivel atingir um
publico beneficiario bem préximo do esperado (88% do previsto).

Quanto a realizacdo das metas de numero de eventos, atingimos somente
51% do previsto, que esta bem préximo ao indice de aplicacdo de
recursos, IAR, que ficou em 46% da estimativa considerada.

Esses dois indices se situaram nesse patamar devido as acfes que nao
foram executadas em 2004, seja em consequéncia do recebimento de
recursos oriundos de convénios somente no final do exercicio,
impossibilitando assim sua execuc¢do, no valor de R$ 222 mil, seja em
razdo da reprogramacédo de algumas atividades, no valor de R$ 254 mil,
como podemos observar nos detalhamentos a seguir.
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2.1. Aplicacéo da Resolucéo da atuacéo dos Conselhe iros Fiscais

2.2.

A atuacao dos Conselheiros Fiscais nas Cooperativas Brasileiras
esta direcionada para a manutencdo do elo de confianca entre os
associados, bem como entre estes e 0 seu empreendimento
cooperativo, mantendo-se o nivel de fidelidade social e no negdcio.
Devemos orientar os conselheiros para que a sua atuagao tenha foco
na gestdo global da cooperativa, respeitando o0s principios, a
legislacdo e o os estatutos da sociedade.

Para tornar possivel esta atuacdo, o programa de Autogestao aponta
a capacitacdo orientada, como sendo o principal instrumento para a
profissionalizacdo da atuacdo dos Conselheiros Fiscais no exercicio
da sua funcéo. Foi com o objetivo de padronizar a linguagem dos
Monitores/Facilitadores de Conselheiros Fiscais que o0 Sescoop
elaborou em trés volumes o manual de capacitacdo de Conselheiros
Fiscais, dividindo os assuntos em: bases conceituais, atuacao do
Conselheiro Fiscal e analise de gestéo.

Foram ministrados 07 cursos para orientacdo a formacdo de
Conselheiros Fiscais, bem como distribuidos 3.900 exemplares do
manual de capacitacdo citado anteriormente.

Parte da execucao desse projeto foi adiada para 2005 tendo em vista
gue sera executado em parceria com o Denacoop, mediante
convénio, e esses recursos foram liberados no final de 2004, o que
impossibilitou a sua execucgédo no exercicio de 2004.

Ampliacdo da Gestao por indicadores

Atuacdo voltada para o0 acompanhamento e apoio ao
desenvolvimento da gestdo das cooperativas, a distancia, via
processo de analise de dados: das cooperativas, dos recursos
humanos, e de viabilidade dos associados. Formacdo de cenarios
comparativos, para orientacdo dos rumos de conducdo dos negocios
em cooperacao, frente ao mercado e a concorréncia.

Todas as cooperativas participantes do Recoop estdo sendo
monitoradas pelo SAAC (Sistema de Andlise e Acompanhamento de
Cooperativas). Também foi implementada a utilizacdo do SAAC em
14 estados e foi ampliada a utilizagéo da gestao por indicadores para
435 cooperativas.
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2.3. Adeséo das Cooperativas ao Programa de Autoges  téo
O Sescoop Nacional visa apoiar as Unidades Estaduais na
divulgacdo do programa de Autogestdo junto as cooperativas da
regido, buscando aumentar a adesao dessas cooperativas ao
programa.

Realizamos palestras em eventos promovidos por Unidades
Estaduais, divulgando e esclarecendo o programa de Autogestao das
Cooperativas Brasileiras. Foi promovida a realizacdo de palestras e
cursos em 21 eventos Estaduais, buscando o fortalecimento e a
multiplicacdo da identidade cooperativa (gestdo financeira,
governanca, gestao por indicadores, conselheiros fiscais).

Reunido Técnica — Programa de Autogestao

2.4. Desenvolvimento de Interpretacdes Técnicas (IT  s), para a Norma
Brasileira de Contabilidade — NBCT 10.8.
As Interpretacbes Teécnicas (IT) visam estabelecer critérios e
procedimentos especificos de avaliagdo, de registro das variacdes
patrimoniais e de estrutura das demonstracfes contabeis, e de
informacdes minimas a serem incluidas em notas explicativas
aplicaveis as Entidades Cooperativas, em complemento a Resolucéo
do Conselho Federal de Contabilidade, que aprovou as Normas
Brasileiras de Contabilidade.
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Foram realizadas duas reunibes técnicas com o Comité Contabil,
composto por profissionais indicados pelos varios ramos de negécio
do cooperativismo e pelas Unidades Estaduais, onde os participantes
elaboraram a proposta da Interpretagdo Técnica — IT 01 da NBCT —
10.8, referente a Entidades Cooperativas, que foi apresentada e
estudada pelos membros do Grupo de Trabalho — GT do Conselho
Federal de Contabilidade. A referida proposta recebeu aprovagcéo em
dezembro de 2004 e publicada no Diario Oficial da Unido em 25 de
janeiro de 2005.

Grupo de Trabalho — GT do Conselho Federal de Contabilidade

2.5. Nova versdo — SAAC

Sistema desenvolvido em plataforma Windows e linguagem Access,
tem como objetivo fornecer informacdes gerenciais e estatisticas a
partir de balancos contabeis cadastrados mensalmente juntamente
com outras informacdes cadastradas anualmente. Operacionalizado
“off line” pelas cooperativas com exportacdo e importacdo de dados
via correio eletrénico. O sistema atualmente é instalado em cada
cooperativa usuaria, com versdes em separado para cooperativa,
Unidade Estadual e OCB/Sescoop. Esta em desenvolvimento versao
Gnica que atenda a toda a estrutura hierarquica do cooperativismo.

Foi realizada uma reunido técnica com o Sescoop-PR para
elaboracdo do projeto técnico e termos de referéncia para o
desenvolvimento da nova versdao do SAAC. Ficou definido que o
desenvolvimento desta edicdo atualizada do SAAC sera realizado em
2005.
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Promocéao Social

Acao Funcdo Programa

8972 Cursos de Alfabetizacao

As acdes de promocdo social empreendidas pelo Sescoop estédo
amparadas nos principios e valores do cooperativismo. Estdo orientadas
para a interagcdo e integracdo entre as pessoas e para a ajuda mutua, com
vistas a valorizacdo do ser humano. Busca-se, com isso, a producéo por
meio da cooperacdo e da soma de esforcos, como forma de reduzir as
desigualdades sociais.

Previsdo de Gastos: R$ 456.606,00
Realizacdo de Gastos: R$ 153.782,83
Meta Prevista: 20.000 beneficiarios
Meta Realizada: 25.521 beneficiarios
Meta Prevista: 15 eventos

Meta Realizada: 18 eventos

Indicadores de desempenho:

Indicador Tipo 2004
IME Eficiéncia 8.543,49
IMP Eficiéncia 6,03
MPE Eficacia 1.418
IRM (participantes) Eficacia 128%
IRM (eventos) Eficacia 120%
IAR Eficacia 34%

Verificamos que aplicamos somente 34% dos valores previstos em
promocéao social, porém, conseguimos atingir a um publico 28% maior que
0 esperado, realizando 20% a mais de eventos.

Esses indices foram alcancados basicamente em razdo da participacao
efetiva das cooperativas e escolas madrinhas, bem como das Unidades
Estaduais, que propiciaram a formacgéo de professores multiplicadores a
um custo abaixo do previsto para a Unidade Nacional.

Detalhamos, a seguir, as acoes realizadas em promocao social.
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3.1. Iniciando a Cooperacao

Trata-se de projeto para estimular a formacdo de uma consciéncia
inicial sobre cooperacdo e cooperativismo no publico infantil. O
publico alvo preferencial deste projeto estd compreendido na faixa
etaria de 05 a 12 anos, contemplados na educacdo infantil e no
ensino fundamental.

Foram realizadas 08 oficinas de capacitacdo para multiplicadores,
capacitando 167 professores, beneficiando diretamente 25.521
alunos e 10 escolas educacionais, que participam do programa com
escolas madrinhas.

Os técnicos do Sescoop participaram dos encontros regionais do
Norte e Centro-Oeste, realizado pelo Sescoop-MS e do Sul e
Sudeste realizado pelo Sescoop-SC, contando com a participacéo e
troca de experiéncias de 120 professores, técnicos das cooperativas
madrinhas e técnicos das Unidades Estaduais coordenadores do
projeto.

Parte desse projeto foi adiada para 2005 tendo em vista que sera
executado em parceria com o Denacoop, mediante convénio, e

esses recursos foram liberados no final de 2004, o que impossibilitou
sua execucao no exercicio de 2004.

Encontro Regional — Cuiaba — MS (Palestra de nivelamento)
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3.2.

3.3.

Encontro Regional — Cuiaba — MS (Trabalhos em Grupos)

Construindo a Cooperacéao

E preocupacdo fundamental deste Projeto iniciar a preparacdo do
jovem que esta na faixa etaria de 13 a 17 anos para o entendimento
do novo mundo do trabalho e ampliar a percepgéo do sentido e da
pratica da cooperacdo e do cooperativismo como fundamentos da
construgdo de uma sociedade mais justa e democratica, bem como
seu desenvolvimento pessoal.

A aplicacdo do projeto foi amplamente discutida em 2004, onde se
definiu que o Sescoop Nacional devera proceder a uma revisao do
material didatico com vistas a adaptacao para esses jovens.

Realizando a Cooperagao

Neste projeto o jovem é preparado para o entendimento do mundo
do trabalho, a partir do desenvolvimento da visdo e da pratica
empreendedora  do moderno associativismo. Lideranca,
gerenciamento e empreendedorismo cooperativo constituem o0s
pontos centrais do discurso e da pratica neste projeto. Seu publico
preferencial esta compreendido na faixa etaria de 18 a 25 anos.

Foi realizado um encontro em novembro de 2004 com a participacao

de 14 Unidades Estaduais do Sescoop, que ja realizaram eventos
estaduais direcionados para o publico jovem.
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Com base no pré-projeto formulado pelos jovens, foi elaborado o
plano de ac&o de 2004 a 2008, bem com a eleicdo de uma Comisséo
provisoria de Jovens Cooperativistas, com dois representantes por
Regido Geogréfica do Brasil, para iniciar as atividades.

Encontro de Jovens - Participantes

Encontro de Jovens — Grupo de Trabalho
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Acoes de Divulgacéo Institucional

5.

Acao Funcdo Programa

8919 Divulgacdo de Acbes Institucionais

5.1.

5.2.

Manuteng&o do Funcionamento — Comunicagao

Esses gastos referem-se aos custos de manutencdo do quadro de
pessoal da Geréncia de Comunicacao, cuja principal fungcédo é a de
promover e divulgar acdes do Sescoop.

No exercicio de 2004 a equipe trabalhou no desenvolvimento,
criagdo ou aprimoramento de ferramentas de comunicacao interna.
Trabalhou também no acompanhamento de diversas acdes do
Sescoop, buscando subsidios para veiculagdo de matérias
relacionadas.

Previsdo de Gastos: R$ 289.746,00
Realizacdo de Gastos: R$ 142.615,62

Indicador de desempenho:

Indicador Tipo 2004

IAR Eficacia 49%

Verificamos que dos valores previstos para serem investidos nessa
area, somente foi aplicado o equivalente a 49%. Esse fato ocorreu
tendo em vista o desligamento de um funcionario da area, o que,
além de diminuir os custos com remuneracao, também influenciou na
diminuicdo da capacidade de atendimento e acompanhamento de
acoes externas.

Jornal do Cooperativismo

Esse projeto objetivava a criagcdo e implantacdo de um Jornal do
Cooperativismo, visando aprimorar a divulgagdo no sistema
cooperativista.

Previsdo de Gastos: R$ 60.000,00
Realizacdo de Gastos: R$ 0,00

Tendo em vista replanejamento das a¢fes da area de comunicacao,
a execucao desse projeto foi adiada.

35




5) Convénios

Os convénios realizados com instituicbes relacionadas otimizaram as
atividades do SESCOOP no exercicio de 2004. O apoio a melhoria da
gestdo das cooperativas, a representacdo institucional e as acdes de
promocdo e responsabilidade social foram muito favorecidas pelos
convénios e aliancas com outras instituicoes.

1. Convénio Ministério da Agricultura — DENACOOP (E

xercicio 2003)

No exercicio de 2003, o Sescoop firmou trés convénios com o
Denacoop, ainda com vigéncia em 2004, todos voltados para o
desenvolvimento do cooperativismo brasileiro.

Convénio 054/2003

“Implementacdo de Acbes de Sustentacdo ao Programa de
Autogestéo das Cooperativas Brasileiras”

Aditivo (n°. do processo e do termo,
data assinatura, vigéncia etc.):

Tipo: Convénio
Cddigo Siafi /Siasg: 480858
Identificacdo do Termo Inicial ou N°. 054/03

19/08/03 - 5 meses da assinatura

Objeto da Avenca

Apoiar a implementacao de acbes de
sustentagcdo ao programa de Autogest&o
das Cooperativas Brasileiras através de
encontro, seminarios, férum, reunides,
desenvolvimento do sistema, elaboragéo
manual e material didatico.

Data de publicacdo no DOU 25/08/2003
Valor Total pactuado R$ 719.482,00
Valor total Recebido/Transferido no R$ 588.816,00
Exercicio

Contrapartida R$ 130.666,00

Beneficiario (Razao Social e CNPJ)

Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo - Sescoop

Situacéo da Avenca (alcance de
objetivos e metas, prestacdo de
contas, sindicancia, TCE S/N?)

Esse convénio ja esta concluido e a
prestacdo de contas foi realizada no
decorrer do exercicio de 2004.
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Convénio 067/2003

“Il  Seminario de Tendéncias do Cooperativismo
Contemporaneo”
Tipo: Convénio
Cddigo Siafi /Siasg: 480860
Identificacdo do Termo Inicial ou N°. 067/03
Aditivo (n°. do processo e do termo, Vigéncia até 29/01/2004

data assinatura, vigéncia etc.):

Objeto da Avenca

Apoiar a Realizagdo do “ll Seminario de
Tendéncias do Cooperativismo
Contemporaneo”.

Data de publicacdo no DOU

29/08/2003

Valor Total pactuado

R$ 241.802,50

Valor total Recebido/Transferido no
Exercicio

R$ 191.802,50

Contrapartida

R$ 50.000,00

Beneficiario (Razao Social e CNPJ)

Servi¢co Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo — Sescoop - — CNPJ:
03.087.543/0001-86

Situacao da Avenca (alcance de
objetivos e metas, prestacdo de
contas, sindicancia, TCE S/N?)

Esse convénio ja esta concluido e a
prestacéo de contas foi realizada no
decorrer do exercicio de 2004.

Convénio 068/2003

“Recadastramento das Cooperativas Brasileiras”

Tipo: Convénio
Cadigo Siafi /Siasg: 480861
Identificacdo do Termo Inicial ou N°. 068/03

Aditivo (n°. do processo e do termo,
data assinatura, vigéncia etc.):

27/08/03 - 5 meses da assinatura

Objeto da Avenca

Apoiar a atualizacdo dos dados
cadastrais e econdmicos das
cooperativas brasileiras registradas na
OCB, e identificacdo das cooperativas
ativas ainda ndo registradas na OCB

Data de publicacdo no DOU

29/08/2003

Valor Total pactuado

R$ 741.332,00

Valor total Recebido/Transferido no
Exercicio

R$ 622.516,00

Contrapartida

R$ 118.816,00

Beneficiario (Razao Social e CNPJ)

Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo — Sescoop — CNPJ:
03.087.543/0001-86

Situacao da Avenca (alcance de
objetivos e metas, prestacdo de
contas, sindicancia, TCE S/N?)

Esse convénio ja esta concluido e a
prestacdo de contas foi realizada no
decorrer do exercicio de 2004.
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2. Convénio Ministério da Agricultura — DENACOOP (E

xercicio 2004)

No exercicio de 2004, o Sescoop firmou quatro convénios com o
Denacoop, todos voltados para o desenvolvimento do cooperativismo

brasileiro.

Convénio 141/2004
“l Seminério de
Contemporaneo -

Tendéncias do
Cooperativismo €é Economia Social:

Cooperativismo

Fortalecendo a Identidade Cooperativa”

Tipo:

Convénio

Cadigo Siafi /Siasg:

511889

Identificacdo do Termo Inicial ou
Aditivo (n°. do processo e do termo,
data assinatura, vigéncia etc.):

N°. 141/2004
03/11/2004 — 06 meses de vigéncia

Objeto da Avenca

Reflexdo e Discussdo, sob a o6tica das
guatro tendéncias do cooperativismo
contemporéneo - profissionalizacdo da
gestdo, educacdao/capacitacao
cooperativista, intercooperacao e
responsabilidade social, a respeito da
importancia do Sistema Cooperativista
Brasileiro como instrumento eficaz de
promocdo de crescimento e de
desenvolvimento social na sociedade
brasileira.

Data de publicagdo no DOU

08/11/2004

Valor Total pactuado

R$ 269.065,00

Valor total Recebido/Transferido no
Exercicio

R$ 241.165,00

Contrapartida

R$ 27.900,00

Beneficiario (Razéo Social e CNPJ)

Servi¢co Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo — Sescoop — CNPJ:
03.087.543/0001-86

Situacéo da Avenca (alcance de
objetivos e metas, prestacdo de
contas, sindicancia, TCE S/N?)

Seminario realizado no periodo de 06 a
09 de dezembro, em Cuiaba — MT. O
projeto esta em fase de concluséo para
realizarmos a prestacdo de contas.
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Convénio 144/2004

“Planejamento de Atividades com Jovens Cooperativis tas de
2004 a 2008”

Tipo: Convénio

Cddigo Siafi /Siasg: 511860

Identificacdo do Termo Inicial ou
Aditivo (n°. do processo e do termo,
data assinatura, vigéncia etc.):

N°. 144/2004
03/11/2004 — 04 meses de vigéncia

Objeto da Avenca

Apoiar a elaboracdo do planejamento de
atividades com Jovens Cooperativas, que
resultara no Plano de acéo até o ano de
2008.

Data de publicagdo no DOU 08/11/2004
Valor Total pactuado R$ 64.362,00
Valor total Recebido/Transferido no R$ 54.000,00
Exercicio

Contrapartida R$ 10.362,00

Beneficiario (Razdo Social e CNPJ)

Servigo Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo — Sescoop — CNPJ:
03.087.543/0001-86

Situacéo da Avenca (alcance de
objetivos e metas, prestacdo de
contas, sindicancia, TCE S/N?)

Encontro e planejamento realizado em
novembro/04. A prestacéo de contas esta
em fase de elaboracao.

Convénio 145/2004

“Elaboracdo de Técnicas e Recursos Instrucionais pa ra

Formacgéo e Capacitacéo”

Tipo:

Convénio

Cadigo Siafi /Siasg:

512117

Identificacdo do Termo Inicial ou
Aditivo (n°. do processo e do termo,
data assinatura, vigéncia etc.):

N°. 145/2004
08/11/2004 — 09 meses de vigéncia + 09
dias de prorrogacdo

Objeto da Avenca

Apoiar a realizacdo do Projeto “Elaboracéo
de técnicas e recursos instrucionais para
formacdo e capacitacao”

Data de publicacdo no DOU

12/11/2004

Valor Total pactuado

R$ 427.794,00

Valor total Recebido/Transferido no
Exercicio

R$ 386.974,00

Contrapartida

R$ 40.820,00

Beneficiario (Razdo Social e CNPJ)

Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo — Sescoop — CNPJ:
03.087.543/0001-86

Situacao da Avenca (alcance de
objetivos e metas, prestacdo de
contas, sindicancia, TCE S/N?)

As metas estado previstas para serem
realizadas em 2005.
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Convénio 175/2004

“Encontro Nacional dos Administrativos Financeiros do
Sescoop”

Tipo: Convénio

Cddigo Siafi /Siasg: 514131

Identificacdo do Termo Inicial ou
Aditivo (n°. do processo e do
termo, data assinatura, vigéncia
etc.):

N°. 178/2004
10/12/2004 — 05 meses de vigéncia + 11
dias de prorrogacédo

Objeto da Avenca

Elaborar Cartilha de orientacdo aos
associados, dirigentes e funcionarios das
cooperativas, conscientizando-os sobre a
importancia do correto recolhimento das
obrigacBes as Previdéncias. Realizar um
Encontro Nacional com os Administrativos
Financeiros do Sescoop com objetivo de
orienta-los e capacita-los na gestdo de

recursos publicos, adequando 0s
procedimentos nas Unidades Estaduais do
Sescoop.

Data de publicacdo no DOU 17/12/2004

Valor Total pactuado

R$ 143.844,00

Valor total Recebido/Transferido
no Exercicio

R$ 119.944,00

Contrapartida

R$ 23.900,00

Beneficiario (Raz&do Social e
CNPJ)

Servigco Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo — Sescoop — CNPJ:
03.087.543/0001-86

Situacao da Avenca (alcance de
objetivos e metas, prestacéo de
contas, sindicancia, TCE S/N?)

As metas desse convénio serao realizadas
no inicio de 2005.
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6) Informacdes Gerais
LicitacOes

Dentro das acdes desenvolvidas pelo Sescoop Nacional no ano de 2004,
apresentamos a seguir um resumo informativo referente as LicitagOes
realizadas no exercicio.

A Unidade Nacional do Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo, Sescoop, realiza licitagbes com base na RESOLUCAO n°
02, de 06 de fevereiro de 2002, publicada no Diario Oficial da Unido, n°
85, Secdo 3, de 06 de maio de 2002, paginas 127 a 129 e de suas
alteracdes emanadas da RESOLUCAO n° 29, de 04 de junho de 2003,
publicada no Diario Oficial da Unido, n® 115, Sec¢do 03, de 17 de junho de
2003, pagina 66.

A Unidade Nacional do Sescoop realizou, no exercicio de 2004, 61
processos licitatérios executados sob as diversas modalidades. Os
processos estdo distribuidos da seguinte forma, tanto em quantidades
guanto em valores:

Unidade Nacional — Recursos Proprios

Quantidade de Processos Valores

Cancelados o

Modalidade Encerrados ou Anulados Estimados Adjudicados 0
Dispensa 38 0 R$ 178.765,00 R$ 156.029,06 87,28%
Inexigibilidade 1 0 R$ 30.000,00 R$ 30.000,00 100,00%
Convite 3 0 R$ 75.700,00 R$ 40.230,00 53,14%
Concorréncia 1 0 R$ 268.800,00 R$ 180.000,00 66,96%
Total 43 0 R$ 553.265,00 R$ 406.259,06 73,43%

Unidade Nacional — Recursos do Convénio Denacoop

Quantidade de Processos Valores
Cancelados o

Modalidade Encerrados ou Anulados Estimados Adjudicados 0
Dispensa 18 0 R$ 134.393,20 R$ 106.327,95 79,12%
Inexigibilidade 0 0 R$ - R$ -
Convite 0 0 R$ - R$
Concorréncia 0 0 R$ - R$
Total 18 0 R$ 134.393,20 R$ 106.327,95 79,12%
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Distribuicdo dos Recursos as Unidades Estaduais

Apresentamos, a seguir, planilha-resumo da distribuicdo dos recursos do
Sescoop, por Unidade Estadual:

Receita Projetos Projetos
Unidades Estaduais Prépria Especiais Especificos Total
Acre 14.182,17 217.035,75 17.300,00 248.517,92
Alagoas 215.096,24 189.603,16 30.800,00 435.499,40
Amapa 14.182,17 217.035,75 40.615,56 271.833,48
Amazonas 96.911,49 205.739,91 21.650,00 324.301,40
Bahia 189.095,60 193.153,24 35.128,00 417.376,84
Ceara 278.916,01 205.219,43 - 484.135,44
Distrito Federal 132.366,92 200.898,88 56.200,00 389.465,80
Espirito Santo 555.468,32 167.459,32 33.910,00 756.837,64
Goias 642.925,03 155.518,01 - 798.443,04
Maranhéao 148.912,78 198.639,74 - 347.552,52
Mato Grosso 271.824,92 206.187,64 24.295,00 502.307,56
Mato Grosso do Sul 297.825,57 202.637,55 66.064,00 566.527,12
Minas Gerais 3.323.355,13 - - 3.323.355,13
Para 87.456,71 207.030,85 - 294.487,56
Paraiba 106.366,27 204.448,97 30.800,00 341.615,24
Parana 4.618.659,98 - - 4.618.659,98
Pernambuco 250.551,67 209.092,25 - 459.643,92
Piaui 70.910,85 209.290,11 60.325,52 340.526,48
Rio Janeiro 694.926,32 148.417,84 - 843.344,16
Rio Grande do Norte 189.095,60 193.153,24 41.305,00 423.553,84
Rio Grande do Sul 4.209.740,75 - - 4.209.740,75
Rondonia 26.000,64 215.422,08 - 241.422,72
Roraima - 218.972,16 39.100,00 258.072,16
Santa Catarina 1.782.226,01 - - 1.782.226,01
Sao Paulo 5.325.404,78 - 15.000,00 5.340.404,78
Sergipe 35.455,42 214.131,14 14.000,00 263.586,56
Tocantins 59.092,37 210.903,79 73.369,80 343.365,96
Administracdo Nacional 3.476.022,22 - - 3.476.022,22
Fundecoop Nacional - 597.708,41 1.364.481,96 1.962.190,37
Ocb 695.204,40 - - 695.204,40
Taxa Administracédo INSS 1.260.733,38 - - 1.260.733,38
Total 29.068.909,72 4.987.699,20 1.964.344,84 36.020.953,76

Projetos Especiais: Sao os valores referentes aos recursos enviados para
as Unidades Estaduais conforme deliberacdo do Conselho Nacional, para
cobrir despesas de carater geral e com atividade finalistica.

Projetos Especificos: Referem-se aos valores para custeio de projetos

direcionados a atender demandas aprovadas pela Geréncia de
Autogestédo, mediante apresentacao de projetos.

42



Matriz de Informacdes

A tabela apresentada a seguir indica os valores utlizados para a
realizacdo do calculo dos indicadores apresentados no presente Relatorio

de Gestao, relativos a atividade finalistica.
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Andlise de Desempenho

2004 2003
%

Descri¢éo Revisado Realizado Realizacao Revisado Realizado Realizacao
Total area Meio 10.274.734,00 6.913.471,39 67% 7.650.572,74 6.483.604,04 85%
Total area Fim 10.662.047,00 7.007.705,76 66% 9.586.618,26 8.516.465,63 89%
Total 20.936.781,00 13.921.177,15 66%  17.237.191,00 15.000.069,67 87%

Volume de Recursos

Observamos que de 2003 para 2004 tivemos um aumento de recursos
orcados da ordem de 21,5%, o que impactou num acréscimo de
3,7 milhdes nas atividades planejadas. Parte desses recursos origina-
se dos convénios firmados com o Denacoop nesse exercicio.

Execucdo Orcamentaria

Verificamos uma pequena diminui¢cdo no volume de recursos aplicados
guando comparamos 0s exercicio de 2003 e 2004. Observamos um
decréscimo da ordem de 21 pontos percentuais na realizacdo das
acOes propostas, passando de 87 para 66% de realizacdo. Conforme
comentado nos detalhamentos das acdes da atividade finalistica, a
diminuicdo de aplicacdo de recursos se deu devido a que recursos de
convénios foram recebidos no final do exercicio, impactando
negativamente no volume de recursos aplicados.

Nas atividades da area meio, o Sescoop Nacional teve um
desempenho semelhante ao apresentado na area fim, com 67% de
execucgao sobre o orgado.

As acdes ndo realizadas nesse exercicio estdo sendo replanejadas
para execucédo em 2005.

44




Distribui¢céo de Recursos

Observamos que dos valores realizados nos anos de 2003 e 2004
houve uma pequena variacdo do volume distribuido entre as atividades
meio e fim, passando de 43,2% para 49,6% na area meio e de 56,8%
para 50,4% na area fim.

Ressaltamos que a distribuicdo de recursos entre as areas meio e fim,
no Sescoop Nacional, é parametrizada de forma diferenciada, tendo
em vista que a funcdo primordial da Unidade Nacional é normatizacao
e orientacéo, ndo cabendo a Unidade Nacional a execucédo das acoes,
gue fica ao encargo das Unidades Estaduais, fato que sobrecarrega a
estrutura de manutencdo, aumentando a aplicacdo de recursos na
area meio.

7) Conclusao

O exercicio de 2004 foi um ano de consolidacéo de profundas mudancas
na Gestdo do Sescoop Nacional, iniciadas no exercicio de 2002, com
destaque para a realizacdo do Planejamento Estratégico Plurianual,
baseado nas demandas identificadas pelas Unidades Estaduais, dentre
outras mudancas de reestruturacdo administrativa e organizacional
implementadas.

Verificamos, porém, que apesar de todas as mudancas implementadas e
de incremento das atividades do Sescoop Nacional em prol das Unidades
Estaduais e das Cooperativas que representa, ainda ha muito a
desenvolver e aprimorar em suas acdes, conforme definido no
Planejamento Estratégico, cujo resumo apresentamos a seguir:

Proposta de Acbes Futuras

Desenvolvimento Cooperativista

Promover acfes de estimulo ao Programa de Autogestao;

Regulamentar agbes a serem desenvolvidas pelas Unidades
Estaduais, através de resolu¢ces do Comité de Autogestéao;

Aperfeicoar mecanismos de autocontrole e monitoramento;

Implementar novas técnicas de gestdo para melhoria do
gerenciamento das cooperativas brasileiras;
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Realizar reunido dos Nucleos Regionais Cooperativos para analisar
acOes propostas pelo sistema ao Governo Federal — “Plano Brasil
Cooperativo”;

Ampliar a aplicagdo do Programa de Autogestdao por parte das
Unidades Estaduais;

Promover a melhoria dos resultados obtidos pelas cooperativas com
reversao para 0s seus associados;

Promover evolucédo econbmica, social e cultural dos associados;
Promover o desenvolvimento de Tecnologia da Informacéao;

Difundir e melhorar os processos de aplicacdo do Programa de
Autogestéo das cooperativas brasileiras;

Instrumentalizar e capacitar multiplicadores e instrutores;

Elaborar interpretacdes técnicas para as Normas Brasileiras de
Contabilidade;

Estimular a utilizacdo da gestéo por indicadores, nas cooperativas;

Desenvolver Sistema de Andlise e Acompanhamento de
Cooperativas;

Desenvolver material de apoio para consultoria em cooperativas de
pequeno porte;

Prestar consultoria especializada para melhoria da gestdo de
pequenas cooperativas;

Difundir as atividades do “Programa de Autogestado das Cooperativas
Brasileiras” em ambito nacional;

Reciclar as metodologias aplicadas nos materiais pedagdgicos;

Promocéo Social

Capacitar associados, empregados em cooperativas e seus
familiares em *“cooperativismo basico”, objetivando a busca do
desenvolvimento sustentavel da comunidade;

Expandir a aplicacdo do Cooperjovem levando o cooperativismo as
escolas de ensino fundamental, em especial as criancas da rede
publica de ensino;

Apoiar as cooperativas na sua integracdo com a comunidade,
disponibilizando diretrizes, metodologias, materiais pedagdgicos, e
multiplicadores capacitados para promover seu desenvolvimento;

Profissionalizar jovens lideres em prol do futuro do cooperativismo,
preservando valores e principios éticos;
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Convénios

Promover o desenvolvimento sustentavel das comunidades através
de parcerias estratégicas, buscando 0 crescimento e
desenvolvimento da cultura cooperativista;

Buscar parcerias para realizacdo de acdes que auxiliem os ramos do
cooperativismo na geracdo e distribuicdo de renda, promovendo a
eficiéncia econbmica e social das cooperativas e a auto
sustentabilidade.

Planejamento Estratégico

O cenério nacional € caracterizado pela preocupacdo das organizacdes
em ganhar flexibilidade, aprimorar sua capacitacdo tecnolégica e
gerencial, manter o acesso ao mercado e estar sintonizado com as
mudancas em seus mercados de atuacdo, para garantir sua
sustentabilidade.

A busca continua da melhoria da qualidade de vida dos associados e
funcionarios de cooperativas brasileiras, através da formacdo e
capacitacdo, tem como objetivos maiores a inclusado social, melhorar a
distribuicdo de renda e o desenvolvimento sustentavel da comunidade.

O Planejamento Estratégico da Organizacdo direciona esforcos para os
objetivos através de ac¢des programadas, melhor aplicacdo dos recursos
e promocao de atividades para o alcance de resultados, que seréo
revertidos para o desenvolvimento e crescimento das comunidades e
consequentemente, trazendo a sustentabilidade do Sistema.

Marco Aurelio Fuchida
Superintendente do Sescoop Nacional
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